Error report / Hibabejelento

Kérjiik a hibaiizenet listat a szerszamgépbdl elmenteni és E-mail-en (service@mazak.hu) irodankba eljuttatni
sziveskedjenek, mert garancialis javitast csak a résziinkre eljuttatott hibalizenet lista alapjan tudunk végezni.
Ellenkezd esetben csak garancian kiviili javitast tudunk vallalni!

Customer/ vevé: Machine/gép: S/N /sorozatszam:
Mayfran S/N: Warranty/Garancia (Y/N) CNC type/CNC tipusa: CNC S/N:
Contact person/ kapcsolattarto: Telephone/telefon: Date/datum:

1. Which alarm(s) is (are) ossuring? (text and alarm number)
Milyen riasztas kovetkezett be? (széveg, és riasztasi szam)

2. What was the reason for the alarm? /Mi volt az oka a riasztasnak?

3. What was already done to solve the alarm? / Mit tettek mar eddig, hogy megoldjak a problémat?

4. If there is no alarm please describe exactly/ detailed the problem at the machine.
Ha nincs riasztas v. slirgdsségi hiba, akkor kéjik irjak le pontosan és részletesen az észlelt jelenséget.

5. Which parts are needed? / milyen alkatrész sziikséges?
A feltlintetett alkatrészek megrendelésnek minésiilnek, nem megfelelé rendelés esetén a bevizsgalasi és szallitasi kdltség a megrendel6t
terheli
Az alkatrésznél ( pl motor , panel, szelep stb ) kérjik az alkatrészen Iévé adatokat is leirni !
( A rendelésnél feltiintetett kddszam melyik gyarté katalégus szama.
Manufactured by/Gyarté : MAZ = Mazak; MAY = Mayfran; MIT = Mitsubishi; KIT = Kitagawa)

Qty Order no: Manufactured by: Parts name: Delivery time:
Db Kédszam: Gyarto: Alkatrész elnevezése: Szall. hat id6:
We have taken this parts from Consignment stock Y/IN:
Az alkatrészt a conszignacios raktarbdl kivettik

Do we have to return the damaged parts? Y/IN:

A sérullt alkatrészt vissza kell szallitanunk?

Mitsubishi parts always have to be returned / A Mitsubishi alkatrészeket MINDIG vissza kell szallitani!
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